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Mit der FIRMENLADEN-
Ladekarte kann nur an
neuen Tesla-
Superchargern mit
integriertem Kartenleser
geladen werden.

Mit FIRMENLADEN ist jetzt auch das Laden an Tesla-Schnellladern für alle E-Fahrzeuge
möglich. Wie gewohnt können Sie die Ladepunkte einfach über die FIRMENLADEN-
App finden, Verfügbarkeiten prüfen und Preise einsehen.

Es gibt zwei Möglichkeiten, ein Fahrzeug an einem Tesla-Charger zu laden:
Mit der FIRMENLADEN-Ladekarte
Mit der FIRMENLADEN-App

Wichtiger Hinweis:
Bei älteren Tesla-

Superchargern ist kein
Kartenleser vorhanden. 

Dort kann der
Ladevorgang nur über

die App gestartet
werden.

1 Fahrzeug an den Tesla-Charger anschließen

LADEN MIT DER LADEKARTE 
(nur an neuen Tesla-Chargern)
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Der Verbindungsaufbau zwischen dem Tesla Supercharger und dem Fahrzeug
kann durchaus gut 30 Sekunden dauern. Hier bitte ein wenig Geduld, bis die
Kartenanforderung angezeigt wird.
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FIRMENLADEN-Ladekarte direkt an das Glas beim Kartenleser halten. Falls die
Karte nicht sofort erkannt wird:

Karte leicht hin und her bewegen
sehr nah am Glas halten

2 FIRMENLADEN-Ladekarte vor das Kartenlesegerät halten

Sobald die Karte erkannt wird, startet der Ladevorgang automatisch.



2 Standort suchen
Suchen Sie Ihren aktuellen Standort über die Standortfunktion oder die
Suchfunktion der App.

3 Tesla-Ladepunkt auswählen
Wählen Sie in der Kartenansicht den gewünschten Tesla-Ladepunkt aus.

Wählen Sie anschließend die passende Ladesäule aus.

4 Ladesäule auswählen

1 App herunterladen 

LADEN ÜBER DIE FIRMENLADEN-APP

Google-Play
App Store

Falls Sie die App noch nicht eingerichtet
haben: Zur Anleitung

5 Ladevorgang starten
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6 Erst nach dem Starten des Ladevorgangs das Ladekabel
einstecken

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.firmenladen.app&hl=de
https://apps.apple.com/at/app/firmenladen/id6741528957
https://www.canva.com/design/DAGsHJzC_t8/JVPMs1K4RUBwg6dLAbWI5w/view?utm_content=DAGsHJzC_t8&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=uniquelinks&utlId=hcc713dd3f5


Besonderheit bei Tesla-Ladestationen
Tesla verwendet an den einzelnen Ladepunkten keine standardisierten
Seriennummern oder EVSE-IDs, wie sie in der FIRMENLADEN App angezeigt
werden.

Stattdessen sind die einzelnen Tesla-Ladepunkte mit eigenen Bezeichnungen
gekennzeichnet – in der Regel mit einer Nummer oder einer Kombination aus
Buchstaben und Zahlen.

Wählen Sie in der Tesla App die spezifische Nummerierung der Tesla Ladesäule.
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Bei Fragen oder Problemen erreichen Sie unsere Hotline unter 0933 2593 5010
oder 0933 2593 5011 (Mo–Do 08:00–17:00 Uhr, Fr 08:00–15:00 Uhr).
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ACHTUNG AUSNAHME
Vereinzelt gibt es Tesla-Ladeparks, an denen ausschließlich Tesla-Fahrzeuge laden
können. In der App sind diese Standorte entsprechend gekennzeichnet und werden
wie folgt angezeigt:
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